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HAYAT SIGORTALARI AKTUERYA RAPORUNA ILISKIN GENELGE
(2008/8)

Aktiierya raporu, genel olarak, bir yil boyunca hayat sigortacihifi alaninda yitriitiilen
faaliyetlerin 6zetlendigi, kamu otoritesine sirket nezdinde denetim yapilmadan dnceki ilk
degerlendirme sonuglarinin sunuldugu ve sirket performansinm mevcut veriler gergevesinde
sektor ortalamalariyla kargilagtirmali olarak yansitiidifis bir ¢calisma olmalidrr,

Rapor, asgari icerik olarak takip eden bolimlerde ayrinttlan agiklanan bes ana
boltimden olugsacaktir. Bununla birlikte, aktiier gerekli gérdiigii béliim veya detaylan raporuna
dahil edebilecektir.

1. RAPORUN GiRi$ BOLUMU

Girig bolimu, asagida belirtilenler ile aktiier tarafindan eklenebilecek ilgili diger
hususlarn kapsanralidir.

a) Raporun tarihi, raporu yazan kisinin adi ve unvani,

b) Tgindekiler (konu baghklarinin yer aldigi sayfa numaralar ile birlikte),

c) Sirketin ticari unvan ile resmi ikametgahs

¢) Sirketin yonetim kurulu iiyeleri ile gencl miidiir ve genel miidir yardimellarinin
adlari, girketin sermayesi ve ¢nemli pay sahiplerinin isim ve paylariun miktan, sirketin
sermaye ve ana sOzlesmesine iligkin varsa dénem igindeki 6nemli degisimler (satis, dnemli
miktardaki hisse devirleri vb.).

d) Raporda yer alan ¢énemli noktalar igeren bir sayfayr asmayacak bilgi notu (ydnetici
Ozeti)

2. RAPORUN GELISME BOLUMU

Gelisme boliimi, asagida belirtilen esaslar ile aktiier tarafindan eklenebilecek ilgili
diger hususlan kapsamalidir.

2.1 Sirketin Teknik Durumuna {liskin Bilgiler

2.1.1. Sirketin Uriin Yapist: Bu boliimde, sirketin sundugu iiriinler ile sirketin Uretimine
yonelik akttierin genel degerlendirmesi yer alacaktir. Mevcut ferdi ve grup tarifelerine iliskin
onemli bilgiler (mortalite tablosu, kullanilan para cinsi, teknik faiz, saflanan teminatlar,
masraf ve kesinti oranlan vb.) verilecektir.

Tarife teknik esaslarina dair bilgiler sunuturken tarifenin aktif (halen sézlesme akdedilen veya
yiiriirlilkte sozlesmesi olan tarifeler) veya pasif (s6zlesme akdedilmeyen ve yiirtirliikte
sozlesmesi olmayan tarifeler) oldugu belirtilecektir. Ayrica, pasif tarifelere yonelik sirketin
genel yaklagimt hakkinda bilgi sunulacakur.




Aktif tarifelere dayamlarak sunulan firiinlerin ticari isimleri tarife teknik esaslarimin ismi,
onay tarihi, numarasi gibi gerekli bilgilerle eslestirilerek tablo halinde sunulacaktir. Gerekli
gériilmesi halinde Hayat Sigortalari Yonetmeligi'nin Gegici 1. maddesi dikkate alinarak
5.11.2007 tarihinden itibaren ve 8ncesinde akdedilen s¢zlesmelere de deginilebilecektir.

Rapora, sirketin fenni teskilat dosyasinda bulunan aktif ve pasif tiim tarife teknik esaslarinin
birer kopyasi elektronik ortamda (CD, disket gibi) eklenir.

2.1.2. Prim Uretimi: Bu boliimde sirketin her bir tarife bazinda toplam prim retimi (tahakkuk
ve tahsil) verilecektir. Prim liretimine iliskin detaylar belirtilirken risk primi ile varsa birikim
primi ayrimi yapilacaktir. Ayrica, bilange yili ile dnceki donemlerde yapilan prim tiretimteri
her bir tarife bazinda ayrigtinilacaktir. Sirketin bilango yih ve gegmis donemlere iligkin ferdi
ve grup hayat sigorta sézlesmesi ve sigortalr sayilan bu béliimde belirtilecektir. Uretim
yapihirken hedeflenen kitle ve pazar gerceklesmelerine iligkin kisa bilgiler bu bélimde yer
almalidir. Ayn iiriin olarak satilan ve/veya ek teminat olarak sunulan teminatlara iliskin prim
iiretimleri ile teknik karlilik oranlaninin da bu boliimde belinilmesi gerekmektedir.

Sirketin bir tarifeye dayanarak yeniledigi veya yiiriirliikkte iken feshedilen grup hayat
sigortalarina iliskin grup hayat sigortasimin adi, baslangig ve bitis tarihi, sdzlesme siiresi, para
birimi, teknik faiz, mortalite tablosu, prim tahsil sckli, gider payi, araci komisyonu (istihsal
masrafi), verilen toplam teminat gibi temel bilgiler de bu bolimde yer alacaktr.

2.1.3. Harcama Analizi: Gergeklestirilen prim iiretimi i¢in harcanan toplam kaynak ve yapilan
masraf kesintileri bu boliimde belirtilecektir Ayrnica, tarife bazinda gergeklesen masraf ve
kesinti kalemleri hakkinda girketin degerlendirmesi sunulacaktir. Harcamalara iligkin bilgiler
verilirken, dolayli masraflarin branglara ve iiriinlere dagitilmast sirasinda kullanilan yéntem
ve kriterler ile sirket iginde uygulanan masraf kontrol ve izleme mekanizmalarma iliskin
agiklamalara da bu bsliimde yer verilecektir.

2.1.4. Reastirans Politikasi ve Saklama Pay1 Tablolan: Bu bolimde, sirket tarafindan
uygulanan reasiirans politikasi esaslan ile saklama paylarina iliskin bilgiler yer alacaktir. Bu
bolimde ayrnica reasiirans sonuglarimn ve bu sonuglara iliskin analizlerin de yer almasi
gerekir.

Sirketin faaliyette bulundugu tiim branglara iliskin saklama pay: tablolar1 ve bu tablolara
ulasilirken gergeklestirilen hesaplamalar bu béliimde yer alacaktr.

2.1.5. Fesih, Tenzil ve Devamhilik Oranlar: Uzun siireli hayat sigorta s8zlesmelerinde fesih,
tenzil ve devamhlik oranlari bu boliimde belirtilmelidir. Bu gergevede, asagida fesih durumu
igin 6rnegi verilen tablo, birikim priminin alinmadig (sadece risk primi bulunan) sézlesmeler
ile birikim priminin alindig1 sézlesmeler igin fesih, tenzil ve devamlihk oranlan dikkate
alinarak ayn tablolar halinde doldurulmahdir.




Fesih Oranlari Tablosu
Yil Akdedilen 1.Y1l 2.Y1l 3.1l 4.Y1l 5.Y1l
Police Say:si
XXX1
XXX2
XXX3
XXX4
XXX5
Fesih Oranlan % Y% % % %

2.2. Sirketin Mali Durumuna fligkin Bilgiler

Matematik kargiliklarin degerlendirildigi varhklar, stopaj ve kurumlar vergisine iligkin
agiklamalara bu bdtimde yer verilecektir. Bilango yili ve gegmis doénemlere iligkin toplam
matematik kargilik rakamlan birikim ve risk ayrimi dikkate alinarak ifade edilecektir.

Bu boliimde sirketin yatinm performansi, hem kendi i¢inde hem de sektér ortalamas: ile
kargilagtirmall bir gekilde verilerek bir sonuca vanlacaktir. Ayrica, yil igindeki meveut
performansin TUFE ile karsilagtirilmast da bu bélimde yapilacakur.

Sirketin hangi yatirum politikalarint tercih ettigi ve séz konusu politikalarin isabet diizeyi
tartigilacaktir. Bilango yih iginde dagitilan kdr payt oranlar ile kdr pay1 esaslarna iligkin
bilgiler de bu béliimde yer alacaktur.

2.3. Sirketin Altyapisina iliskin Bilgiler
Sirketin sahip oldugu altyap: imkanlar bu béiiimde tartisilacaktir.

a) Insan Kaynaklan: Sirketin sahip oldugu insan kaynag1 degerlendirilerek bu konuda
eksik gorilen hususlar tartigilacak ve konuya iliskin dneriler yer alacaktir,

b) Bilgi Islem Altyapisi: Bilgi islem altyapisi degerlendirilerek, ihtiyac: karsilama
diizeyi, miigterilere hizmet konusundaki yeterliligi konulan degerlendirilecektir.

¢) Dagittm Kanallar: Sirketin kullandigi dagitim kanallart hakkinda genel bir
degerlendirme yapilacakitrr,

¢) Diger Fiziki Kosullar: Bu béliimde sirketin diger fiziki kosullan (bina, ¢alisma
ortan, fiziki diizenlemeler vs.) degerlendiriterek, varsa Sneriler sunulacaktir.

d} Hizmet Kalitesi ve Miisteri Memnuniyeti: Bu konudaki genel degerlendirme ile
Hazine Miistesarlifi araciligiyla sirkete intikal ettirilen sikayetler hakkinda kisa bir bilgi
sunulacaktir, Ayrica, varsa yarg siirecine intikal eden konular hakkinda ayrinuli bilgiler bu
béliimde yer alacaktir.

3. RAPORUN SONUC BOLUMU

Sonug kismi, raporda belirtilen nemli bulgulanin ve sonuglarin &zeti niteliginde
olmahdir. Aktiier sirkete iligkin genel degerlendirmesini, gorlis, dneri ve elestirilerini bu
bolimde belirtir. Sonug kism tercthen bir sayfayr agmamalidir. Raporda yer alan ve kilit
Oneme sahip oldugu disiiniilen detaylanin kisa bir gekilde sonug kisminda yer almasi esastir.
Ozellikle, acilen 8nlem alinmas: gercken hususlarin aktiierin ¢6zim Onerileri ile birlikte yer
almasi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda sonu¢ kismu, giris bélimiinde yq;:gl%xéggtici
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4. AKTUERIN GENEL DEGERLENDIRMES{

Aktiier, ekonomik gelismeler, sosyal degigimler, mevzuat ve uygulamaya dair gerekli
gordiigii diger hususlara iligkin yorum ve éngériilerini bu béliimde bildirir. Yeni iirtinler ve
gelecege dair beklentiler hakkinda diigtincelerini paylagir. Bu boliim, aktiierin -sirket genel
degerlendirmesine fazla bagli kalmadan- vizyonunu paylasugi bir bolim olarak kaleme
alinmalidir.

5. RAPORUN EKLER]

Bu bolim raporun tamamlayicisidir. Bu sebeple, titizlikle hazirlanmasina,
okunmayacak durumda fotokopi veya benzeri belgelerin yer almamasina dikkat edilmelidir.
Gerekli hallerde, gok karmasik veya uzun tablolar yerine 6zet tablolar veya 6zet bilgi notlan
tercih edilmelidir. AT s




